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HR Fokus AB genomfor nu I6pande 7 lektioner pa webben om HR-Nyckeltal. Lektionerna genomférs digitalt
och du kan valja att delta i enstaka lektioner som intresserar dig eller hela serien av lektioner.

Lektionerna ar fristaende och du kan bérja och sluta var du vill.

Varje lektion ar pa 45 minuter och genomfors onsdagar 13.30 — 14.15. Forsta lektionen startar vecka 9,
onsdag 3 mars. Max 10 deltagare per lektion och vi genomfér lektioner dven med 1 deltagare.

Om ni vill ha kundanpassade lektioner enbart for er organisation kan vi lamna offert pa detta.

6 av Lektionerna om HR-Nyckeltal vander sig till alla -oavsett bransch eller vilka system ni arbetar med —
och malsattningen ar att ni som deltagare ska lara er mer om de @mnen vi avhandlar och inte l6sningar
med ett bestamt system.

Lektion 7 handlar om vart system HR-Boxen som ar integrerat med ett dussin olika I6nesystem i Norden.

Detaljer om datum och hur du anmaler dig hittar du pa sista sidan i detta dokument.
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Lektion 1: Darfor HR-Nyckeltal och HR-Analyser

HR-Nyckeltal
HR-Metrics & HR Balance
HR-analyser ScoreCard
HR-Analytics Workforce
Analytics
Talent
HR KP! Management

Vi tar upp nagra olika begrepp som har anvants se senaste artionden for att beskriva och mata HR-fragor.

Det finns flera begrepp och metoder for matning: vi forklarar vad man menar med KPI, Balance ScoreCard,
Nyckeltal, HR-Metrics och flera begrepp.

Hur lang har vi och andra kommit nar det galler att mata HR-fragor?

Enkat fran USA 2010, ur boken The New HR Analytics

Var organisation mater inte " human capital" 98,00%

Vi arbetar pa defintioner och har borjat samla data 28,00%

Vi har effektivitets matt pa plats 28,00%

Vi mater effektivitet och att vi gor ratt saker pa plats 35,00%

Vi mater effektivitet och att vi gor ratt saker pa plats samt

paverkar affarsprocesserna och strategiskt utfall 7,00%
Predicting the Economic

\ Value of Your Company’s
Human Capital Investments

JAC FITZ-ENZ
Ahor of The RO! of Human Capital

A

Vi diskuterar nyttan med HR-Nyckeltal och tar upp era och andras anledningar till att arbeta med
HR-Nyckeltal



Lektion 2: Personalstruktur och personalomsattning

Personalstruktur brukar beskriva personalens sammansattning i organisationen. De flesta har nagra
grundlaggande uppgifter om antal anstéllda i arsredovisningen. Manga beskriver ocksa hur personalen
fordelar sig pa:

- Kvinnor och mén

- Alder och aldersgrupper

- Anstéllningsforhallanden; tillsvidare, visstidsanstéllda, behovsanstéllda/timanstallda
- Yrken

- Kompetens, formell utbildning och andra kompetenser

- Erfarenheter

Over tiden bérjar och slutar personal och det kan beskrivas som personalomsittning fér bérjade och
slutade men ocksa som rérlighet inom organisationen.

" Personalrorlighet ™

Organisationen

[ \
( L \
\ /

Du far nagra tips om hur man mater nuldge och férandringar 6ver tiden
Vi gar igenom exempel pa hur man kan beskriva personalstrukturen och personalomsattningen.

Pa lektionen tar vi ocksa upp nagra matproblem kring urval av antal personer, antal anstéllda och antal
anstallningar.



Lektion 3 Resursanviandning, HTE/FTE och arsarbetskraft

Antal anstillda & HTE HTE per personalkategori rullande 12 man

. Universitetslarare (72.3%)
Bibliotekspersonal (10.3%)

. Professor (7.7%)

. Administrativ personal (5.2%)

. Doktorand (4.5%)

. Ovriga (0.0%)

220,00
218,00
216,00
214,00
212,00
210,00
2018/01 2018/03 2018/05 2018/07 2018/09 2018/12

. HTE rullande 12 mén

For manga ar berakning av hur mycket personalresurser man anvander i organisationen det viktigaste
nyckeltalet for HR.

Resursanvandning handlar om hur mycket arbetstid som utfors uttryckt i timmar eller heltider.

Lektionen gar igenom begreppen HTE /HTE, heltidsekvivalenter, dvs man omvandlar summa arbetade
timmar till heltidsmatt per manad eller langre tidsperioder.

Du far en beskrivning och nagra definitioner av:

- HTE Heltidsekvivalenter
- FTE, Full Time Equivalent
- Medelantal anstillda

- Arsarbetare

Vi tar upp nagra exempel fran universitetsvarlden, skolor, tillverkande foretag och media.



Lektion 4 Lonestruktur och lIoneutveckling

Alla organisationer ska i Sverige gora en lonekartlaggning arligen med analys av I6neskillnader mellan
kvinnor och man for lika och jamférbara arbeten.

Loneskillnaderna ska beskrivas med statistiska spridningsmatt som:

=  Medellon

=  Medianlén

= L6n for 10:e och 90:e percentilen

= Kvinnors I6n i férhallande till méns |6n for lika och jamforbara arbeten

Under lektionen gar vi igenom vad begreppen star for och hur man beraknar dessa varden.

Det ar inte bara pa grund av lagkrav som det finns anledning att analysera I6nestrukturen och
I6neutvecklingen over tiden.

Det paverkar kostnadslaget for organisationen och ar vasentlig information i samband med
|I6neférhandlingar och I6nerevision.

Lektionen tar upp nagra olika satt att mata loneutveckling over tiden:

o Kollektiv Ioneutveckling
o Identiska individer
e Identiska individer och yrkeskoder

Du far tips om var du finner information om marknadsloner for olika yrken och férdelen med
strukturerade yrkeskoder.



Lektion 5 Narvaro och franvaro

Diagram 4.1 Arets 365 dagar férdelade pa arbetsdagar och franvaro 2019
Ovrigledighet; 10

Lagstadgad ledighet; 10

Semesterdagar; 22

Sjukdagar; 10
Arbetsdagar; 198
Helgdagar; 11

Ldr- och séndagar; 104

Kalla: Svenskt Naringsliv

Sedan flera artionden tillbaka har den totala franvaron varit runt 20% av anstallningstiden. Semester star

for den storsta delen foljt av sjukfranvaro och foraldraledighet.

Statistik pa sjukfranvaro var obligatorisk att redovisa i arsredovisningen i borjan av 2000 talet och de flesta

organisationerna foljer sjukfranvaron kontinuerligt.

Lektionen tar upp metoden for att mata sjukfranvaro, kort och lang, samt exempel pa hur man mater

frisktal.

Lektionen tar ocksa upp hur man mater och beskriver den totalafranvaron samt direkta och indirekta

Sjukfrdnvaro

Sjukfrdnvaro % Rullande 12 Sjukfrdnvaro % foregdende rullande 12

I I
3,23 4,18
0,00 6,00 * 0,00 6,00

kostnaden for franvaro.

Exempel pa indirekta kostnader for franvaro ar foraldraledighet som betalas av Forsakringskassan men ar
en kostnad i form av intjanad semester under ledigheten, 40% av en manadslon eller mer beroende pa

avtal.




Lektion 6 Personalkostnader

Leasing

Tjanste-
janste Avgifter

m.m.

Pension

Utbetalda I6ner kan man félja via I6nesystem och I6nesystem har ocksa funktion for att berdakna
arbetsgivaravgifter.

Men I6nesystemet visar inte den totala personalkostnaden och man behéver hamta information fran flera
system/kallor for att fa hela bilden av personalkostnaderna.

Personalkostnader bestar av:

= Utbetalda I6ner och ersattningar

= Arbetsgivaravgifter pa |6n och formaner
= Tjanstepension

= Leasingavgifter for tjanstebilar

= Andra kostnader for formaner

= Arbetsmarknadsférsakringar

Utodver den direkta Iobnekostnaden finns det andra kostnader- l6nebikostnader - som tillsammans ofta ar
50% av direkta lonekostnaderna.

Personalkostnader

Personalkostnader

Utbetald I6n

Brutto 16n 30 000,00 kr LON E_
Nettoavdrag, prel skatt, indrivning, fackavg 9 000,00 kr

Netto I8n 21 000,00 kr Bl Kos TN AD
Arbetsgivaravgift 31,42 % pa 30 000 kr 9426,00 kr 500/0
Semesterlonekostnad 12 % 3 600,00 kr

Pensionskostnad 4,5 % pa 30 000 kr (
beroende pa avtal) 1 350,00 kr -

LON

Sarskild loneskatt pa pensionavsattning 25% 337,50 kr

Arbetsmarknadsforsadkringar 0,5% 150,00 kr
Total manadskostnad, 16n + avgifter 44 863,50 kr
Lonebikostnader i % 49,55%

(Kostnader utéver Bruttolonen)

Vi ger exempel och tips pa hur du kan analysera och ldra dig mer om era l6nekostnader.



Lektion 7 System for HR-Nyckeltal med hjalp av HR-Boxen fran HR Fokus AB

Lektionen visar hur du kan fa hjalp med att ta fram era HR-Nyckeltal med hjalp av HR-Boxen.

Systemet HR-Boxen har funnits i drift mer &n 10 ar och ar integrerad med ett dussin I6nesystem i Norden.
Exempel pa lIonesystem integrerade med HR-Boxen:
Flex Lon, Hogia, Visma L6n 300/600, Visma/Agda, Primula i Sverige

Visma Lonn (Norge), Lemonsoft (Finland), Lessor (Danmark)

=

=

Skapa data HR-Boxen: Analys och presentation
Bearbeta & av data med Diveport
berdkna (eller annat Bl-verktyg som
HR-NyckeItaI Power-Bl, QlickView m.m.)

Ni kan anvanda HR-Boxen som datalager som innehaller fardiga och berdaknade HR-Nyckeltal som ni sedan
presenterar i det Bl-Verktyg ni redan anvander i er organisation, som QlickView, Power-Bl m.fl.

Ni kan ocksa anvanda HR-Boxen som en nyckelfardig |6sning dar ni presenterar HR-Nyckeltalen i var 16sning
med Measure Factory och Diveport fran Dimensional Insight, USA.

Driften av denna l6sning kan ske i var driftmiljo eller er egen milj6. Ni hyr var 16sning manadsvis. Med
denna |6sning kan ni snabbt vara i drift till i forhand kdnda kostnader.



Praktiska fragor kring vara lektioner

Kostnad: enstaka lektioner kostar 975 kr per lektion, alla 7 lektionerna kostar 5 500 kr, exklusive mom:s.

Anmalan: skicka anmalan om vilka lektioner du vill delta i till info@hrfokus.se, senast 24 februari.

Tider:

Lektion 1 onsdag 3 mars: Darfor HR-Nyckeltal och HR-Analyser

Lektion 2 onsdag 10 mars: Personalstruktur & Personalomsattning
Lektion 3 onsdag 17 mars: Resursanvandning, HTE/FTE och arsarbetskraft
Lektion 4 onsdag 24 mars: Lonestruktur & I6neutveckling

Lektion 5 onsdag 31 mars: Narvaro & Franvaro

Lektion 6 onsdag 7 april: Personalkostnader

Lektion 7: onsdag 14 april: HR-Nyckeltal med HR-Boxen, som datalager eller fardig |6sning

Ny omgang av lektionerna borjar 21 april och fortsatter i 7 veckor.

Kursdeltagarna far ett ex av var bok om HR-Nyckeltal och Personalanalyser, slapps varen 2021.

Har du fragor?

Hor av dig via epost, info@hrfokus.se eller ring 019 26 99 20

Valkommen!
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